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Projektowanie uniwersalne

Dostępność jest możliwa dzięki projektowaniu uniwersalnemu. Mówi o nim 

Konwencja ONZ o prawach osób niepełnosprawnych w art. 2.

Projektowanie uniwersalne to takie, gdzie rozwiązania są najbardziej – jak to jest 

możliwe - wygodne i praktyczne dla wszystkich.

Nie jest wtedy potrzebne specjalne dostosowanie usług, produktów, miejsc czy 

informacji.



Sposoby zapewnienia dostępności

PROJEKTOWANIE 

UNIWERSALNE

RACJONALNE 

USPRAWNIENIA

DOSTĘP 

ALTERNATYWNY



Zasady projektowania uniwersalnego

1. Użyteczność dla osób o różnej sprawności

2. Elastyczność w użytkowaniu usług

3. Proste i intuicyjne użytkowanie

4. Czytelna informacja 

5. Tolerancja na błędy 

6. Wygodne użytkowanie bez wysiłku 

7. Wielkość i przestrzeń odpowiednie dla dostępu i użytkowania 

8. Percepcja równości



Standardy dostępności cyfrowej

• Ustawa o dostępności cyfrowej

• Dyrektywa unijna

• Normy ISO

• Techniczny standard – WCAG 2.1

https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/



Warstwa graficzna

Warstwa strukturalna

Warstwa językowa

Warstwa multimedialna

Struktura warstwowa materiału edukacyjnego

złożoność



Warstwa graficzna

• Obrazy z alternatywą tekstową

• Wygląd tekstu

• Dostępne kroje pisma (fonty)

• Kontrasty kolorystyczne

• Wyróżnianie treści
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Wygląd tekstu

• dobór dostępnego (czytelnego) fontu

• dopasowanie minimalnego rozmiaru kroju pisma

• dopasowanie światła między liniami (interlinia) i blokami tekstu (odstęp między akapitami)

• wyrównanie DO LEWEJ krawędzi

• dla bloków tekstu zakaz używania podkreśleń, kursywy i wersalików

• wyróżnienia w tekście stosowane kontekstowo i oparte o minimum dwa kryteria

• zalecany układ tekstu jednokolumnowy
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Czytelność fontów

https://fonts.google.com/knowledge/choosing_type/choosing_reliable_typefaces



Dostępne fonty i kroje pisma

Arial: zażółć gęślą jaźń – I i L l 1

Verdana: zażółć gęślą jaźń – I i L l 1

Georgia: zażółć gęślą jaźń – I i L l 1

Google ASAP: zażółć gęślą jaźń – I i L l 1



Wysokość linii (interlinia) co najmniej 1,5-krotność rozmiaru czcionki

Odstępy między kolejnymi akapitami powinny wynosić co najmniej 2-krotność rozmiaru czcionki

Odstępy między literami (śledzenie) co najmniej 0,12 wielkości czcionki

Odstępy między wyrazami co najmniej 0,16-krotności rozmiaru czcionki

Rozmiar czcionki nie powinien być mniejszy niż 10 punktów.

Odstępy w tekście a rozmiar czcionki

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/text-spacing.html



4,5 : 1 – tekst w stosunku do tła na poziomie AA (zalecana dostępność)

7,0 : 1 – tekst w stosunku do tła na poziomie AAA (pełna dostępność)

Kontrast kolorów – tekst do tła



3,0 : 1 – elementy nietekstowe w stosunku do koloru przylegającego.

Elementy nietekstowe to m.in.:

• punktory

• elementy wykresów

• obramowania, wypełnienie komórek tabel

• obramowania, wypełnienie pól formularzy

• ikony nawigacyjne

• ikony przenoszące znaczenie

• elementy graficzne interfejsu bez tekstu

• focus

Kontrast kolorów – elementy nietekstowe



Kontrast kolorów - narzędzia

https://webaim.org/resources/contrastchecker/
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Wyróżnianie tekstu, linii czy zaznaczeń

minimum 2 kryteria do rozróżnienia

Podkreślenie  tylko do linków

Kursywa  tylko do pojedynczych wyrazów pochodzących z języka obcego i 
przy wyjaśnianiu znaczenia skrótów

Kolor  nie może być jedynym kryteriów rozróżnienia



Wyróżnianie tekstu – e-podręczniki (1)

https://zpe.gov.pl

minimum 2 kryteria
do rozróżnienia:

- kolor
- podkreślenie



Wyróżnianie tekstu – e-podręczniki (1)

https://zpe.gov.pl



Wyróżnianie tekstu – e-podręczniki (2)

https://zpe.gov.pl



Wyróżnianie tekstu – e-podręczniki (2)

https://zpe.gov.pl



Wyróżnianie tekstu – e-podręczniki (3)

https://zpe.gov.pl



Wyróżnianie tekstu – e-podręczniki (2)

https://zpe.gov.pl
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ETR (easy to read)

https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/ 



Złożoność
językowa

https://jasnopis.pl/
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Podsumowanie – dostępna warstwa wizualna



https://ukhomeoffice.github.io/accessibility-
posters/posters/accessibility-posters.pdf



https://bit.ly/3z4AHHo



Dziękuję ☺

joanna.ksieniewicz@gmail.com
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